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Офіційна назва 
освітньої програми 

Управління та адміністрування 

Рівень вищої освіти третій (освітньо-науковий) 
Галузь знань, 
спеціальність 

07 «Управління та адміністрування» 
073 «Менеджмент» 

Статус дисципліни 
(обов’язкова, 
вибіркова) 

Цикл дисциплін професійної підготовки,  
вибіркова 

Курс/ Семестр 
викладання 

2/4 

Обсяг дисципліни 5 кредити ECTS / 
150 загальна кількість годин 

Види та кількість 
аудиторних занять,  
денна/ заочна 

Лекції – 20 годин/ 8 годин 
Практичні заняття – 24 години/ 4 години 

Форма контролю Залік  
Локація та 
матеріально- технічне 
забезпечення 

Аудиторія згідно з розкладом.  
Мультимедійний проектор, мережа Internet. 

Мова викладання  Українська  
  

https://duit-fut.com.ua/kafedra-biznes-logistyky-ta-transportnyh-tehnologij/vykladatskyj-sklad-kafedry-biznes-logistyky-ta-transportnyh-tehnologij/bonyar-svitlana-myhajlivna/
https://us05web.zoom.us/j/3834294482?pwd=dEFJbjc3MTg1SzgvUVlQa1diQm0rdz09


Мета вивчення 
дисципліни 

Поглиблення комплексу теоретичних знань, практичних вмінь та навичок з 
ефективного управління конкурентоспроможністю підприємств у сучасних 
умовах господарювання 

Загальні 
компетентності 

ЗK01. Здатність виявляти, ставити та вирішувати проблеми  
ЗK02.Здатність до пошуку, оброблення та аналізу інформації з різних джерел 

Спеціальні (фахові) 
компетентності 

СK05 Здатність розв’язувати комплексні проблеми у сфері управління підприємствами 
різних видів транспорту та їх підрозділами. 

Програмні результати 
навчання 

РН01. Застосовувати сучасні інструменти і технології пошуку, оброблення та аналізу 
інформації, зокрема, статистичні методи аналізу даних великого обсягу та/або складної 
структури, спеціалізовані бази даних та інформаційні системи. 
РН05. Глибоко розуміти загальні принципи та методи управлінських наук, а також 
методологію наукових досліджень, застосувати їх у власних дослідженнях у сфері 
менеджменту та у викладацькій практиці. 
РН09. Враховувати специфіку управління на транспорті в сучасних умовах 
господарювання. 

 
ЧИМ ВАЖЛИВИЙ КУРС: 
Курс дає можливість розширити світогляд та професійні компетенції, шляхом: 
отримання знань з основ розвитку конкурентних відносин;  
ознайомлення з методиками діагностики, стратегічного аналізу, оцінювання ефективності 

формування і забезпечення конкурентних переваг в системі управління конкурентоспроможністю 
підприємства; 

здобуття вміння розробки та впровадження ефективних конкурентних стратегій на 
підприємства. 

 
ЗМІСТ НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ ЗА ТЕМАМИ 

Модуль №1. «Управління конкурентоспроможністю підприємства» 
Змістовий модуль 1. «Управління конкурентоспроможністю підприємства» 
 
Тема 1. Конкуренція, конкурентоспроможність, конкурентні переваги  
Сутність і види економічної конкуренції. Еволюція поглядів на конкуренцію. Конкуренція, як 

рушійна сила ринку. Елементи механізму конкурентної боротьби. Конкуренція й підприємство. Види 
конкурентоспроможності залежно від рівня й об’єкту аналізу. Ринковий напрям теорії конкурентних 
переваг. Ресурсний напрям теорії конкурентних переваг.  

 
Тема 2. Конкурентне середовище підприємства  
Основні складові конкурентного середовища. Модель «п’яти сил конкуренції» М. Портера та 

її елементи. Рушійні сили ринку та інтенсивність конкуренції. Чинники, що впливають на силу 
конкурентної боротьби. Методи оцінювання інтенсивності конкуренції. Показники концентрації 
виробництва в галузі. Аналіз діяльності конкурентів. Інформаційне забезпечення та структура аналізу 
діяльності конкурентів. Методика побудови та інтерпретація конкурентної карти ринку та карти 
стратегічних груп.  

 
Тема 3. Сутність конкурентоспроможності товарів і послуг на ринку  
Фактори, чинники та критерії конкурентоспроможності товару. Оцінка 

конкурентоспроможності продукції. Основні підходи до управління конкурентоспроможністю 
товару та послуги. Конкурентоспроможність продукції– основа формування 
конкурентоспроможності підприємства. Методи оцінювання конкурентоспроможності продукції. 
Якість товару (послуг) – основний важіль забезпечення його конкурентоспроможності. Оптимізація 
співвідношення ціни, якості та обслуговування як основна мета управління конкурентоспроможністю 
товару. Основні підходи до управління конкурентоспроможністю товару (послуг).  

 
Тема 4. Фактори забезпечення конкурентоспроможності підприємства  
Сутність та співвідношення понять «ринкові чинники успіху», «ключові компетенції», 



«конкурентні переваги». Властивості конкурентних переваг. Сфери формування та реалізації 
конкурентних переваг. Види та джерела формування конкурентних переваг.  

 
Тема 5. Основні стратегії конкурентоспроможності підприємства  
Система конкурентних стратегій підприємства. Сутність поняття «конкурентна стратегія». 

Найбільш поширені класифікації стратегії ринкової конкуренції. Загальні стратегії конкуренції. 
Базові стратегії конкуренції. Стратегії конкурентної поведінки підприємства. Стратегії забезпечення 
конкурентоспроможності як комплексна стратегія. Ситуаційне проектування конкурентної стратегії. 
Адаптація стратегії конкуренції до особливостей динаміки ринку.  

 
Тема 6. Система управління конкурентоспроможністю підприємства  
Чинники, що визначають рівень конкурентоспроможності підприємства. Аспекти 

забезпечення конкурентоспроможності підприємства: виробничий, маркетинговий, фінансовий, 
інноваційний, організаційно – культурний, кадровий, управлінський. Методи оцінювання рівня 
конкурентоспроможності підприємства. Системно – процесний підхід до управління 
конкурентоспроможності підприємства. Цикл управління конкурентоспроможністю.  

 
Тема 7. Особливості управління конкурентоспроможністю підприємств транспорту.  
Особливості конкурентоспроможності транспортних підприємств. Фактори, що впливають на 

рівень конкурентоспроможності підприємств транспорту. 
Особливості транспортних послуг. Якість транспортних послуг. Методики оцінки якості 

транспортних послуг. 
Конкурентоспроможність різни видів транспорту. 
 
Тема 8. Регулювання конкуренції на національному і міжнародному рівнях  
Вітчизняний підхід до забезпечення конкурентоспроможності національної економіки; 

міжнародний досвід реалізації програм підвищення конкурентоспроможності. Методи регулювання 
конкуренції на національному і міжнародному рівнях  

 
Тема 9. Розроблення та забезпечення реалізації програм підвищення 

конкурентоспроможності  
Концепція розроблення та забезпечення реалізації програм підвищення 

конкурентоспроможності підприємства. Програми підвищення продуктивності та якості як складової 
програм забезпечення конкурентоспроможності підприємства. Основні етапи розроблення програми 
підвищення конкурентоспроможності. Реалізація програми підвищення конкурентоспроможності та 
моніторинг її перебігу. Особливості конкурентних відносин в Україні. Перспективи розвитку 
українських компаній.  

 
Практичні заняття курсу передбачають виконання ситуаційних, тестових, розрахункових та 

інших завдань, опитування та дискусії за темами, короткі виступи та презентації з тематики 
дисципліни. 

Тематика практичних занять: 
Тема 1. Конкуренція, конкурентоспроможність, конкурентні переваги 
Тема 2. Конкурентне середовище підприємства 
Тема 3. Сутність конкурентоспроможності товарів і послуг на ринку 
Тема 4. Фактори забезпечення конкурентоспроможності підприємства 
Тема 5. Основні стратегії конкурентоспроможності підприємства 
Тема 6. Система управління конкурентоспроможністю підприємства 
Тема 7. Особливості управління конкурентоспроможністю підприємств транспорту. 
Тема 8. Регулювання конкуренції на національному і міжнародному рівнях 
Тема 9. Розроблення та забезпечення реалізації програм підвищення конкурентоспроможності 
 
 



Приклади практичних завдань: 
Завдання для обговорення: 
Що є спільного та відмінного між ціновою та неціновою конкуренцією? 
Охарактеризуйте напрямки державної конкурентної політики. 
За якими критеріями здійснюється типологізація конкурентів? 
Приклад тестового завдання: 
Оберіть теорію, в якій не враховуються ознаки конкуренції: 
а) теорія абсолютних переваг; 
б) теорія конкурентних переваг; 
в) анатомічна теорія; 
г) еволюційна теорія. 
 

ОЦІНЮВАННЯ 
 

Форми поточного та підсумкового контролю Поточний контроль – 100 балів 
Підсумковий контроль – залік 

КРИТЕРІЇ ОЦІНЮВАННЯ РЕЗУЛЬТАТІВ НАВЧАННЯ 
Підсумкові бали з навчальної дисципліни визначаються як сума балів, отриманих здобувачем протягом 
семестру  

 

Відвідування лекцій: 
За відвідування кожної лекції нараховується 1 бал. Максимальна сума становить 10 балів. 
Практичні заняття: 
Оцінюються за активністю здобувачів освіти на заняттях, їх відповідями, доповідями та 

ступенем залученості у дискусії (до 5 балів за кожне заняття). Наприкінці вивчення курсу здобувачі 
виконують тестове завдання (15 питань у тесті, 2 бали кожна правильна відповідь, 30 балів максимум). 

Максимальна сума становить 5 балів за кожне заняття (до 60 балів за курс); до 30 балів тестове 
завдання. Всього 90 балів – максимальна сума. 

Самостійна робота 
Написання та захист реферату (тематика погоджується із викладачем курсу) у вигляді 

доповіді та/або презентації оцінюються у 10 балів. 
Підсумковий контроль - Залік 
Здобувач отримує підсумкову оцінку за результатами поточного контролю шляхом 

накопичення балів. Максимальна кількість балів, яку може отримати здобувач, становить 100.  
 

Додаткові бали до поточного контролю здобувач освіти може отримати, пройшовши 
навчальний курс у вигляді неформальної освіти з отриманням сертифікату в межах предмету 
вивчення дисципліни та пройшовши процедуру визнання згідно Положення про визнання результатів 
навчання, отриманих у неформальній освіті здобувачами вищої освіти ДУІТ. 
 
 

ШКАЛА ОЦІНЮВАННЯ: НАЦІОНАЛЬНА ТА ECTS 
Оцінка 
в 
балах 

Оцінка за 
національною 
шкалою 

Оцінка за шкалою ECTS 
Оцінка Пояснення 

90-100 Відмінно 
(«зараховано») 

А  «Відмінно» - теоретичний зміст курсу освоєний цілком, необхідні 
практичні навички роботи з освоєним матеріалом сформовані, всі 
навчальні завдання, які передбачені програмою навчання виконанні в 
повному обсязі, відмінна робота без помилок або з однією незначною 
помилкою.  

82-89 Добре 
(«зараховано») 

В «Дуже добре» - теоретичний зміст курсу освоєний цілком, необхідні 
практичні навички роботи з освоєним матеріалом в основному 
сформовані, всі навчальні завдання, які передбачені програмою навчання 
виконанні, якість виконання більшості з них оцінено числом балів, 
близьким до максимального, робота з двома – трьома незначними 
помилками 

75-81 С «Добре» - теоретичний зміст курсу освоєний цілком, практичні навички 

https://files.duit.edu.ua/uploads/%d0%a1%d0%b0%d0%b9%d1%82/11_%d0%9f%d0%a3%d0%91%d0%9b%d0%86%d0%a7%d0%9d%d0%90_%d0%86%d0%9d%d0%a4%d0%9e%d0%a0%d0%9c%d0%90%d0%a6%d0%86%d0%af/%d0%9f%d0%9e%d0%9b%d0%9e%d0%96%d0%95%d0%9d%d0%9d%d0%af_%d0%94%d0%a3%d0%86%d0%a2/21_-%d0%9f%d0%be%d0%bb%d0%be%d0%b6%d0%b5%d0%bd%d0%bd%d1%8f-%d0%bf%d1%80%d0%be-%d0%b2%d0%b8%d0%b7%d0%bd%d0%b0%d0%bd%d0%bd%d1%8f-%d1%80%d0%b5%d0%b7%d1%83%d0%bb%d1%8c%d1%82%d0%b0%d1%82%d1%96%d0%b2-%d0%bd%d0%b0%d0%b2%d1%87%d0%b0%d0%bd%d0%bd%d1%8f-%d0%b7%d0%b0%d1%82%d0%b2%d0%b5%d1%80%d0%b4%d0%b6_.pdf
https://files.duit.edu.ua/uploads/%d0%a1%d0%b0%d0%b9%d1%82/11_%d0%9f%d0%a3%d0%91%d0%9b%d0%86%d0%a7%d0%9d%d0%90_%d0%86%d0%9d%d0%a4%d0%9e%d0%a0%d0%9c%d0%90%d0%a6%d0%86%d0%af/%d0%9f%d0%9e%d0%9b%d0%9e%d0%96%d0%95%d0%9d%d0%9d%d0%af_%d0%94%d0%a3%d0%86%d0%a2/21_-%d0%9f%d0%be%d0%bb%d0%be%d0%b6%d0%b5%d0%bd%d0%bd%d1%8f-%d0%bf%d1%80%d0%be-%d0%b2%d0%b8%d0%b7%d0%bd%d0%b0%d0%bd%d0%bd%d1%8f-%d1%80%d0%b5%d0%b7%d1%83%d0%bb%d1%8c%d1%82%d0%b0%d1%82%d1%96%d0%b2-%d0%bd%d0%b0%d0%b2%d1%87%d0%b0%d0%bd%d0%bd%d1%8f-%d0%b7%d0%b0%d1%82%d0%b2%d0%b5%d1%80%d0%b4%d0%b6_.pdf


роботи з освоєним матеріалом в основному сформовані, всі навчальні 
завдання, які передбачені програмою навчання виконанні, якість 
виконання жодного з них не оцінено мінімальним числом балів, деякі 
види завдань виконані з помилками, робота з декількома незначними 
помилками, або з однією – двома значними помилками 

64-74 Задовільно 
(«зараховано») 

D «Задовільно» - теоретичний зміст курсу освоєний не повністю, але 
прогалини не носять істотного характеру, необхідні практичні навички 
роботи з освоєним матеріалом в основному сформовані, більшість 
передбачених програмою навчання навчальних завдань виконано, деякі з 
виконаних завдань, містять помилки, робота з трьома значними 
помилками 

60-63 E «Достатньо» - теоретичний зміст курсу освоєний частково, деякі 
практичні навички роботи не сформовані, частина передбачених 
програмою навчання навчальних завдань не виконані, або якість 
виконання деяких з них оцінено числом балів, близьким до 
мінімального, робота, що задовольняє мінімум критеріїв оцінки 

35-59 Незадовільно 
(«не 
зараховано») 

FX «Умовно незадовільно» теоретичний зміст курсу освоєний частково, 
необхідні практичні навички роботи не сформовані, більшість 
передбачених програм навчання, навчальних завдань не виконано, 
або якість їхнього виконання оцінено числом балів, близьким до 
мінімального; при додатковій самостійній роботі над матеріалом 
курсу можливе підвищення якості виконання навчальних завдань (з 
можливістю повторного складання), робота що потребує доробки 

1-34 F «Безумовно незадовільно» теоретичний зміст курсу не освоєно, 
необхідні практичні навички роботи не сформовані, всі виконані 
навчальні завдання містять грубі помилки, додаткова самостійна 
робота над матеріалом курсу не приведе до значимого підвищення 
якості виконання навчальних завдань, робота, що потребує повної 
переробки 

 
ІНФОРМАЦІЙНО- МЕТОДИЧНЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ  
Методичне забезпечення: 
1. Робоча програма навчальної дисципліни. 
2. Силабус навчальної дисципліни. 
3. Конспект лекцій. 
4. Посилання на Google Classroom: Управління конкурентоспроможністю підприємства 
Електронні ресурси бібліотеки ДУІТ: https://library.duit.in.ua. 
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2010. – 320 с. 
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9. Юхименко П. Конкурентоспроможність підприємства: підручник. Вид:ЦУЛ, 2020.- 320 с. 
10. Strategic Management: Competitiveness & Globalization: Concepts and Cases, 12e Michael A. 

Hitt, R. Duane Ireland, and Robert E. Hoskisson Режим доступу: 
https://bawar.net/data0/books/5ea6b715e53cf/pdf/strategic.pdf 

11. COMPETITIVE STRATEGY Techniques for Analyzing Industries and Competitors With a new 
Introduction Michael E. Porter Режим доступу: 
http://www.mim.ac.mw/books/Michael%20E.%20Porter%20-%20Competitive%20Strategy.pdf 

 
Додаткова інформація  
Детальнішу інформацію щодо методів навчання, форм оцінювання, самостійної роботи 

та повного списку літератури наведено у Робочій програмі навчальної дисципліни. 
 
ПОЛІТИКА ДИСЦИПЛІНИ 
Щодо академічної доброчесності 
Дотримання академічної доброчесності засновується на ряді положень та принципів 

академічної доброчесності, що регламентують діяльність здобувачів вищої освіти та викладачів 
ДУІТ: 

Кодекс академічної доброчесності Державного університету інфраструктури та технологій 
Положення про систему забезпечення академічної доброчесності у Державному університеті 

та технологій 
Положення про Комісію з академічної доброчесності у ДУІТ та Комісію з етики та управління 

конфліктами у сфері академічної доброчесності у ДУІТ 
Порушення Кодексу академічної доброчесності ДУІТ є серйозним порушенням, навіть якщо 

воно є ненавмисним.  
Списування під час контрольних заходів заборонені. 
Усі письмові роботи, виконані в електронному вигляді (реферати), перевіряються на наявність 

плагіату згідно з Положенням про порядок перевірки навчальних, кваліфікаційних, науково-
методичних наукових та інших робіт на наявність ознак академічного плагіату у ДУІТ . У випадках 
виявлення порушення – реагування відповідно до Кодексу академічної доброчесності ДУІТ. 

Щодо відвідування 
Відвідування занять є обов`язковим компонентом оцінювання, за яке нараховуються бали. За 

об`єктивних причин (хвороба, міжнародне стажування, індивідуальний графік) навчання може 
відбуватися в онлайн (або змішаній) формі за погодженням із деканом факультету. 

Неформальна освіта  
Можливість зарахування результатів неформальної освіти регламентується «Положенням про 

визнання результатів навчання, отриманих у неформальній освіті здобувачами вищої освіти ДУІТ». 
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	Максимальна сума становить 5 балів за кожне заняття (до 60 балів за курс); до 30 балів тестове завдання. Всього 90 балів – максимальна сума.

